
World café
Imparare informalmente... come fossimo 
al bar!
Il world café è un’attività che utilizza l’intelligenza collettiva per fare emergere diversi punti 
di vista, stimolare riflessioni e approfondire argomenti indipendentemente dalle conoscenze 
pregresse. L’ambiente è informale, lo spazio confortevole e accogliente. Si propone un tema di 
discussione, declinato in alcuni sottotemi per permettere di analizzare le diverse sfumature. 
Studenti e studentesse si dividono in gruppi e parlano di un sottotema; al termine di questa 
fase un membro del gruppo resta al suo posto (l’ambasciatore/l’ambasciatrice) e accoglie le 
altre persone per presentare il sottotema, sintetizzare le considerazioni elaborate dal gruppo 
precedente e continuare la discussione arricchendola di nuovi punti di vista.

TIPOLOGIA 
DI ATTIVITÀ

COMPETENZE 
TRASVERSALI

DURATA 
CONSIGLIATA

COMBINA QUESTA 
ATTIVITÀ CON:

•	 Apprendimento tra 
pari

•	 Socializzazione e 
networking

•	 Lavoro di gruppo

•	 Pensiero critico

•	 Pensiero creativo

•	 Ascolto attivo

1 o più unità 
didattiche

Triz

PROPONI QUESTA ATTIVITÀ SE HAI L’OBIETTIVO DI:

•	 Stimolare l’elaborazione e la condivisione di differenti prospettive.
•	 Allenare il pensiero critico, invitando ad analizzare un tema specifico e le sue declinazioni.
•	 Generare una conoscenza collettiva intorno ad argomenti su cui vuoi che la classe si esprima. 

UN PROGETTO DI 
FONDAZIONE PER LA SCUOLA



COSE DA SAPERE PRIMA DI COMINCIARE:

•	 È importante elaborare con cura le domande guida da assegnare a ogni tavolo di lavoro: 
queste infatti informano i/le partecipanti del punto di vista da assumere per osservare 
l’argomento del world café. 

•	 Prepara un ambiente accogliente e confortevole per far sentire i/le partecipanti liberi di 
esprimersi: può essere utile avere una musica di sottofondo, acqua e bicchieri su ogni 
tavolo, caramelle.

•	 Predisponi i tavoli a isole, sulla base di quante domande e gruppi di lavoro hai previsto: 
ricopri tutta la superficie del tavolo con della carta su cui i/le partecipanti annoteranno le 
loro idee e metti a disposizione penne, pennarelli e post-it.

•	 Fai sedere i/le partecipanti in maniera libera e spontanea; prevedi non più di 4 sedie per 
ogni tavolo.

•	 Incoraggia costantemente a prendere appunti, anche con scarabocchi o disegni, direttamente 
sul tavolo.

•	 In base alle caratteristiche e al livello della classe, scegli tu chi sarà l’ambasciatore/
l’ambasciatrice di ciascun tavolo oppure lascia scegliere ai/alle partecipanti.

ISTRUZIONI

i. Dai il benvenuto alle persone radunate in plenaria. Spiega che 
cos’è il world café esplicitando i suoi principi:

−	 L’ambiente ospitale e informale favorisce la conversazione. 
−	 Il lavoro in gruppo favorisce il ragionamento sulla complessità di 

un tema.
−	 L’utilizzo di domande stimola la conversazione.
−	 La rotazione dei gruppi stimola l’emergere di nuovi punti di vista.
−	 L’ascolto attivo è alla base del confronto.
−	 Prendere appunti direttamente sul tavolo aiuta a visualizzare i 

pensieri, specie se astratti, e a metterli in relazione.  

Il sito ufficiale del world café fornisce materiale di supporto 
che puoi stampare e appendere nell’aula del tuo world 

café (o anche distribuire tra i tavoli o proiettarli su uno schermo 
condiviso) per visualizzare meglio i principi e le regole dell’attività.

ii. Introduci il tema del world café e spiega che a ogni tavolo di lavoro 
è associata una domanda che permetterà ai/alle partecipanti di 
analizzare il tema a partire da un punto di vista specifico.   

Per guidare le conversazioni nei gruppi, elabora delle sotto-
domande che facilitino il ragionamento.

https://theworldcafe.com/tools-store/hosting-tool-kit/image-bank/stamps/


iii. Chiedi ai/alle partecipanti di distribuirsi tra i tavoli (massimo 
4 persone a ogni tavolo) e assegna (o lascia scegliere al gruppo) 
il ruolo dell’ambasciatore/ambasciatrice, che avrà il compito di 
tenere il filo della discussione, presentarla e sintetizzarla nei turni 
successivi. Specifica che tutti i partecipanti al tavolo, non solo 
l’ambasciatore/ambasciatrice, devono contribuire attivamente 
alla discussione esprimendo i propri pensieri e prendendo 
appunti sul tavolo.

iv. Specifica ai gruppi quanto tempo avranno a disposizione per il 
primo round di conversazione e avvia il timer.   

Il world café prevede che i/le partecipanti ruotino nei vari 
tavoli in modo da poter affrontare e conversare sul tema 

da tutti i punti di vista proposti. In teoria ogni round dovrebbe 
durare circa 20 minuti. Per questo sarebbe ideale organizzare 
questa attività avendo minimo 2 ore a disposizione. Se non 
hai tempo a sufficienza, puoi organizzare il world café su più 
giornate; se la tua classe è numerosa, puoi creare due gruppi per 
ciascun tema. 

v. Al termine del primo round tutti i membri dei gruppi, tranne 
gli ambasciatori/le ambasciatrici, si spostano in un altro tavolo. 
Ogni ambasciatore/ambasciatrice accoglie al proprio tavolo le 
nuove persone, le aggiorna brevemente su quanto accaduto nel 
turno precedente e facilita il proseguimento della conversazione 
invitando a elaborare altre idee. Gli appunti visuali sul tavolo 
saranno molto utili all’ambasciatore/ambasciatrice per illustrare i 
punti e i passaggi delle varie riflessioni durante i diversi round così 
come in plenaria.

vi. Il numero dei round viene definito in base ai sottotemi definiti 
all’inizio del world café. Una volta svolti tutti i turni, invita gli 
ambasciatori a raccontare le principali 4 idee emerse a ciascun 
tavolo.  

Sulla base degli obiettivi formativi e dell’esercizio che vuoi 
far fare a studenti e studentesse, scegli come orientare 

le restituzioni degli ambasciatori/delle ambasciatrici ponendo 
domande specifiche sia sui contenuti che sul processo.



SPAZI STRUMENTI

È ideale avere a disposizione un’aula 
ampia nella quale disporre i banchi a 
isole e permettere ai/alle partecipanti 
di spostarsi dopo ogni turno di 
conversazione. 

ANALOGICI
1. Orologio o campana per tenere il 
tempo e scandire le diverse fasi
2. Penne e pennarelli 
3. Grandi fogli a copertura dei tavoli

TECNOLOGICI / DIGITALI
1. Il sito ufficiale del world café dove 
trovare materiale di supporto da 
stampare o proiettare: 
https://theworldcafe.com/ 

https://theworldcafe.com/

